
Je veux envoyer à une administration française (depuis la Thaïlande) un document original. Parfois les 
administrations françaises refusent le courrier de l'international. Il existe un service de la poste me semble-t-il 
qui permet de refaire un original à partir d'un envoi de ce document par mail. 
Qu'en est-il exactement ?

Oui, La Poste propose un service appelé "Courrier en ligne" qui permet d'envoyer un document par email depuis 
l'étranger, et de le faire imprimer et distribuer physiquement en France comme un original. 

Voici comment cela fonctionne et ce que vous pouvez faire depuis la Thaïlande :

Service “Courrier en ligne” de La Poste
Ce service vous permet d’envoyer un courrier papier à une administration française sans passer par la poste 
internationale, en suivant ces étapes :

1- Téléversement du document : 
• Vous envoyez votre document (PDF) via le site de La Poste : laposte.fr/envoi-courrier-en-ligne.

2- Choix du type d’envoi :
• Lettre simple
• Lettre recommandée avec accusé de réceptione
• Lettre rouge (distribution en 1 jour ouvré)

3- Impression et distribution :
• La Poste imprime le document en France
• Elle le met sous enveloppe et l’expédie comme un courrier classique
• Vous pouvez choisir la date d’envoi. 

4- Suivi et archivage :
• Suivi du courrier (notamment pour les recommandés)
• Archivage sécurisé dans votre espace client

Avantages pour votre situation depuis la Thaïlande
• Évite les refus de courrier international : Le courrier est imprimé et envoyé depuis la France, donc 

considéré comme local.
• Gain de temps : Pas besoin d’attendre les délais postaux internationaux.
• Valeur juridique : Une lettre recommandée envoyée via ce service a la même valeur qu’un 

recommandé classique.
• Sécurité : Le document est traité en toute confidentialité par La Poste.

Alternatives similaires
1. Service Postal (servicepostal.com) : Plateforme privée qui propose un service équivalent, avec impression 

et envoi depuis la France.
2. ClickSend (clicksend.com) : Autre solution en ligne pour imprimer et envoyer des courriers depuis 

l’étranger.
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